CAMINUL “SF. SOFIA”
COD SERVICIU SOCIAL 8730 CR-V-I
STR. MARGARETELOR, NR.11, SAT SENDRENI, JUDETUL GALATI

NR. /

RAPORT DE ACTIVITATE
ANUL 2022

Caminul functioneaza din anul 2020, conform deciziei nr.102/9.01.2020.

In anul 2022, caminul a oferit gazduire si asistenta medico-sociala unui numar 20
beneficiari.

Caminul "SFANTA SOFIA cod serviciu social 8730 CR-V-I, situat in jud. Galati,

Com. Sendreni, Str. Margaretelor, nr 11, este infiintat si administrat de SOCIETATEA
COMERCIALA CASA NOVA DANIELE SRL, licentiere conform Certificatului de
Licetiere LFI 0005778 din07.08.2018, cu sediul in sat Serbestii Vechi nr.337,comuna
Sendreni, judetul Galati, C.U.l. 21444,

Scopul caminului: acordarea de servicii calitative care sa raspunda nevoilor
varstnicilor institutionalizati, imbunatatirea calitatii vietii acestora.

De cele mai multe ori varstnicii care ajung in centru sunt persoane care locuiau
singure, erau depresive, subalimentate, dezvoltasera diverse comportamente adictive, se
confruntau cu sentimentul inutilitatii si aveau nevoie de supraveghere din cauza declinului
cognitiv in care se aflau. Caminul ajuta varstnicul sa se integreze, sa aiba sentimental de
apartenenta.

Obiectivele

. Asigurarea protectiei §i Ingrijirii batranului pe o perioadd nedeterminatd, la un
nivel corespunzator

. Asigurarea unei ingrijiri socio-medicale corespunzitoare, pentru o recuperare
sociald si medicald cat mai buna, tinand cont de diagnostic si de particularitatile fiecarui caz
in parte, conform planului individual de interventie si a figei geriatrice socio-medicale.

. Mentinerea relatiilor cu familia de provenienta si cu ceilalti membrii ai
comunitatii, pentru a evita izolarea varstnicului.
. Prevenirea si tratarea sindromului de abandon, datorat schimbarii statutului

varstnicului Tn societate, prin serviciile personalului specializat — medici, psihoterapeut,
asistenti medicali.

. Acordarea de asistenta paleativd si consiliere spirituala, pentru a ajuta
beneficiarii sa trdiasca cu senindtate si demnitate ultima etapa a vietii.

Principiile care stau la baza functionarii Caminului ,,SFANTA SOFIA”

. Respectarea si promovarea cu prioritate a interesului superior al persoanei,
egalitatea sanselor si nediscriminarea;

. Asistarea varstnicilor in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

. Respectarea demnitatii persoanei;

. Asigurarea unui serviciu personalizat;

. Ascultarea opiniei beneficiarului si luarea in considerare in organizarea
serviciilor;

. Asigurarea unui regim de viata adecvat nevoilor batranului;

. Asigurarea protectiei impotriva abuzului;

. Asigurarea unei interventii profesioniste;

. Asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale
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Activitati si functii:

a) asigura funizarea serviciilor sociale in interesul beneficiarului si in baza
contractului incheiat cu acesta;

b) asigura furnizarca serviciilor sociale cu titlu permanent cu gazduire;

c) asigura intretinerea si folosirea eficiente a bazei materiale si a bunurilor din
dotare;

d) asigura asistenta medicala curenta;

e) intocmeste proiecte si programe proprii care sa asigure cresterea calitatii
activitatii de asistare,potrivit politicilor si strategiilor legale ale societatii;

f) organizeaza activitati cultural-educative si de socializare atat in interiorul
caminului cat si in afara acestuia;

g) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat a personalului
cat si a beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si
functionare;

h) organizeaz a activitati de ergoterapie in raport cu restantul functional al
persoanelor varstnice asistate

i) acordd asistenjd gi sprijin in vederea prevenirii situatiilor ce pun in pericol
siguranta persoanelor varstnice;

j) dezvolta parteneriate si colaboreaza cu organizatii din sector de stat sau
privat si cu reprezentanti ai societatii civile, in vederea diversificarii serviciilor de
asistenta sociala, infunctie de realitati si specificul local,

k) asigura consiliere si informare atat familiilor, cat si beneficiarilor, privind
problematica sociala (probleme familiale, psihologice, patologice etc.) intervine in

sensibilizarea comunitatii la nevoile specifice ale persoanelor varstnice;

Pot obtine calitatea de beneficiar al serviciilor Caminului ,,SFANTA
SOFIA”, in limita locurilor disponibile, persoanele care indeplinesc cumulativ
urmatoarele conditii:

a) sa aiba calitatea de pensionar;

b) necesita ingrijire specializata din punct de vedere medical;

c) sa aiba posibilitatea financiara, din venituri proprii sau nu, de a achita
contravaloarea serviciilor primite;

d) mentinerea la domiciliu sa nu mai fie posibila din motive socio-medicale;

e) starea psihica sa ii permitd insertia in colectivitate;

f) sd aibd referinte bune din partea comunititii (s nu fie cunoscut cu
antecedente personale, violenta, consum de alcool, etc.);

(2) Conditiile de admitere in Caminului ,,SFANTA SOFIA”:

a) Admiterea se face pe perioada nedeterminatd, dar nu are caracter
definitiv.

b) Acte necesare: cerere tip, copii dupa actele de stare civila ( BI/CI,
certificat de nastere, certificatul de casatorie —dupa caz, certificat de incadrare in
grad de handicap — dupa caz, hotarare definitiva de divort — dupa caz, act deces
sot/sotie — dupa caz), copii dupa actele de identitate ale descendentilor, copii dupa
actele de identitate ale sustindtorului legal si date de contact, declaratie pe proprie
raspundere de acord cu conditiile de cazare ale caminului, dosar din PVC, acte
medicale: examen coproparazitologic , examen coprobacteriologic, VDRL sau
RPR, adeverintd medicald care sa ateste antecedentele personale patologice si
schema de tratament parafatd, adeverintd medicala ca nu suferd de boli
contagioase si dermato-venerice si, examen psihiatric insotit de avizul medicului
specialist ca poate locui in colectivitate.
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c) Parcurgerea pasilor stipulati in procedura internarii: Depunerea dosarului,
Evaluarea complexa si incadrarea in grad de dependentd; incheierea contractului de
prestare servicii sociale si stabilirea contributiei de intretinere in functie de gradul de
dependenta si costul mediu lunar;

d) admiterea n regim de urgentd se poate efectua cu respectarea criteriilor
prevazute la art.1 din cap 5, punctele a), b), ¢), in termen de maxim 10 zile.

Beneficiarii Caminului ,, SFANTA SOFIA” au urmatoarele drepturi:

e De a beneficia de serviciile oferite in cadrul complexului, conform planului
individual de servicii;

e De a fi informati (ei si reprezentantii lor) asupra drepturilor si
responsabilitatilor in calitate de Beneficiari ai serviciilor oferite si de a fi consultati cu
privire la deciziile care i privesc si au un impact semnificativ;

e De a-si exprima in mod liber opiniile;

e De a-si desfasura activitatile intr-un mediu sigur si functional;

e De a gandi si actiona autonom, cu respectarea drepturilor celorlalti
Beneficiari;

e De a fi informati cu privire la starea lor de sanatate;

e De a li se pastra toate datele Tn siguranta si confidentialitate: exceptiile de la
reguld sunt consemnate in scris in acord cu Beneficiarii sau cu reprezentantii lor;

e De anu li se impune restrictii de natura fizicd in afara celor stabilite de medic
sau alt personal calificat si a celor convenite prin contractul de furnizare a
serviciilor/Regulament;

e De a fi tratati si de a avea acces la facilitatile complexului fard discriminare si
cu respectarea si in totald conformitate cu prevederile contractului incheiat;

e De a primi vizite cu respectarea regulilor privind programul stabilit n
prezentul Regulament.

e Art.2. Beneficiarii directi sau indirecti au urméatoarele obligatii:

e Sa furnizeze informatii complete si corecte in legatura cu identitatea, situatia
familiala, sociala, medicala si economica si sa aduca imediat la cunostinta Societatii orice
modificare referitoare la aceste elemente;

e Sa participe la procesul de furnizare a serviciilor;

e Sa respecte clauzele cuprinse in contractul incheiat cu Furnizorul si sa achite
integral si la timp sumele de bani care au legatura si rezulta din contract;

e Si aiba un comportament cuviincios, non-violent fizic/verbal,

e Sa nu agreseze fizic/verbal pe ceilalti Beneficiari, personalul caminului sau
terte persoane;

e Sarespecte programul de vizita,

e S3& nu introduca in camin obiecte susceptibile de a pune in pericol
sanatatea/viata tertelor persoane din complex;

e Sa nu distrugd bunurile apartindind caminului, celorlalti Beneficiari,
personalului caminului sau tertelor persoane;

e Sa nu consume alcool, droguri sau alte substante stupefiante/ halucinogene;

e Sanu fumeze decat in locurile special amenajate.

Sala de socializare/terapie ocupationala
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Caminul functioneaza cu:

un medic;

un asistent medical;
un asistent social;
un Kinetoterapeut;
bucatareasa;
ingrijitoare -2;
infirmier-2.

AN NN

Tipuri de servicii oferite in cadrul centrului:

Caminul ,,SFANTA SOFIA” ofera varstnicilor urmatoarele tipuri de servicii:
-cazare;

-ingrijire

-asistenta medicala-supravecherea tratamentului;

-kinetoterapie;

-consiliere sociala;

-oferirea mesei;

-activitati de socializare si petrecerea timpului liber.

Activitatile centrului se desfasoara intr-un climat calduros, securizant, cu
angajati empatici care inteleg nevoile varstnicilor asistati in cadrul Caminului
»SFANTA SOFIA”. Numarul redus de beneficiari ofera varstnicului sentimentul
apartenentei, adaptarea este mai facila, varstnicul simtindu-se intr-un timp scurt ca
,,acasa’”’.

Socializarea ajuta varstnicul sa se integreze mai usor , Ssa-Si conserve
capacitatea cognitiva, creste calitatea vietii acestuia, deseori realizand ca in camin e
mai bine decat acasa unde era singur, izolat si confruntandu-se cu un sentiment de
inutilitate. Centrul asigura conditiile necesare pentru derularea activitatilor de
socializare si petrecere a timpului liber, organizeaza excursii, organizeaza sarbatorirea
zilelor de nastere, a unor sarbatori religioase etc. Totodatd in curtea centrului sunt
amplasate banci si masute care ofera posibilitatea de recreere si socializare.
Comunicarea cu apartindtorii, familia este incurajata, prin vizite dar si telefonic, n
felul acesta reducandu-se sentimental de abandon.

Terapie ocupationala: varstnicii au desenat, decupat, au completat
integrame, diagrame, Sudoku, au avut activitati in curtea interioara a caminului, au
curatat frunzele din gradina, au udat florile, au cules zarzavaturi din gradina pentru
bucataria caminului.
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Serviciul de consiliere sociala- ajuta varstnicul sa depasesca situatiile limita pe care
le poate traversa la un moment dat. Pe parcursul sedintelor de consiliere, asistentul social
trebuie sa probeze:

- empatie si intelegere pentru a cunoaste cat mai obiectiv realitatea vietii clientului;

- manifestarea increderii in capacitatea clientului de a-si rezolva dificultatile;
- tact in orientarea clientului catre centrul problemei, directionand discutia de la
general la particular si ajutand individul sa-si exprime gandurile si sentimentele;
- suport pentru identificarea unor posibile solutii si in constientizarea riscurilor
alternativelor prezentate;
- motivarea pozitiva a clientului pentru fiecare actiune reusita;
- sustinerea clientului in depasirea obstacolelor si atingerea scopului propus de catre
acesta.
In anul 2022, asistentul social s-a ocupat cu intocmirea fiselor necesare dosarului
beneficiarilor.
La bucataria caminului se gatesc meniuri diverse in functie de preferintele
varstnicilor si de regimul alimentar pe care trebuie sa-l urmeze. Varstnicii beneficiaza de 3
mese principale si doua gustari.
Asistenta medicala—se acorda supravegherea administrarii tratamentului,
monitorizarea functiilor vitale(tensiune, puls, oxigenare). Monitorizarea functiilor vitale se
realizeaza zilnic in functie de recomandarea medicului.

Serviciul de kinetoterapie

Pe parcursul anului 2022 au beneficiat de serviciul de kinetoterapie un numar de 4
varstnici.

Serviciul de kinetoterapie se ocupa cu abilitarea/reabilitarea problemelor motrice
functionale datorate unor deficiente fizice sau disfunctii neuropsihice.

Programele de recuperare in cadrul sedintelor de kinetoterapie sunt stabilite si
structurate in functie de: tipul de afectiune locomotorie sau neuromusculard, gradul de
dezvoltare psihicd/intarziere mentala, nivelul de dizabilitate al beneficiarului, tipul de
comportament, consumul de energie necesar desfasurdrii sedintei; caracterul activitatii
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musculare; pozifia corpului in timpul activitifii; angrenarea diferitelor parti ale
corpului in executarea acesteia; gradul de solicitare a sistemului nervos central si a
analizatorilor, alte dizabilitati (oculare, auditive, de limbaj, metabolice, respiratorii,
etc).

Principalele obiective/aspecte avute in vedere in procesul de recuperare au

fost:
» dezvoltarea conduitelor motrice de baza (echilibru, coordonare, €tc.);

» selectionarea execitiilor fizice specifice formarii si mentinerii unei
atitudini corecte a corpului, precum si a exercitiilor cu caracter corectiv, in functie de
nevoile beneficiarului;

» formarea unui bagaj idiomotric cu , puncte-cheie de sprijin” pentru
transferul functional al calitatilor de orientare, de control §i reglare, de stabilizare,
formate anterior, in activitatile vietii zilnice;

» asigurarea capacitatii de activitate functionald prin dezvoltarea calitatilor
fiziologice de control al actului motric;

» extinderea complexului de priceperi si deprinderi motrice, prin executarea
unor migcari care permit, prin natura lor, un transfer functional de orientare §i
adaptare, precum si a celor care dezvolta calitdtile speciale solicitate in activitatile
functionale;

» dezvoltarea capacitatii de autoasigurare, in scopul evitarii unor accidente,
prin folosirea unor exercitii i complexe de exercitii speciale de dezvoltare a vitezei
de reactie §i a reflexului de autoaparare si autoasigurare;

» formarea deprinderii de practicare sistematicdi a exercitiilor fizice,
precum §i a capacitdtii de efectuare independenta a acestora.

» dezvoltarea unui grad cat mai ridicat de autonomie personala si a
capacitatilor de autoingrijire.

Destasurarea procesului de recuperare este conditionata de o serie de factori,
pe care ii putem considera determinanti §i care constituie, de fapt, premisele
controlului si imbunatatirea posturii in activitdfile functionale cotidiene ale
pacientilor, si anume: calitatile fizice naturale; calitatile fiziologice; calitatile psihice;
deprinderile motrice formate anterior.



